ANEXO Il - UFOB
CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS
CARGOS DE NIVEL SUPERIOR - CLASSE E

PORTUGUES (Todos os cargos)

1. Ler, interpretar e analisar textos de diferentes tipos em lingua portuguesa: verbais,
ndo verbais e mistos. 1.1. Compreender e interpretar o contelido textual. 1.2. Atribuir
sentido coerente ao texto apresentado com habilidade de: 1.2.1. decodificar e inter-
relacionar informagoes. 1.2.2. perceber as relacbes do texto com o seu mundo exterior:
leitura critica do mundo. 2. Reconhecer 0 género e a estrutura do texto: narracéo,
dissertacdo, descri¢do. 3. A linguagem e suas diferentes fungdes: 3.1. Linguagem verbal
e ndo-verbal. 3.2. Funcbes da linguagem: referencial, conativa, emotiva,
metalinguistica, poética e fética. 4. Reconhecer as modalidades linguisticas que refletem
diferencas sociais, culturais e regionais dos falantes da lingua portuguesa. 4.1. A lingua
escrita e a falada: diferencas. 5. Apresentar dominio gramatical da variedade padréo da
lingua portuguesa, como: 5.1. Regéncia nomina e verbal. 5.2. O nome, o artigo, 0
pronome, o adjetivo, 0 advérbio, a preposicdo, a conjuncao, a interjeicdo e 0s seus
respectivos empregos. 5.3. O verbo: o emprego de tempos e modos. 5.4. Sintaxe:
periodo, oracdes e seus termos. 5.5. Dominio da ortografia e da pontuacdo. 5.6.
Relacbes semantico-lexicais, como metafora, metonimia, analogia, polissemia,
antonimia, sinonimia, hiperonimia, hiponimia, reiteracdo, redundancia e outras.

ADMINISTRACAO PUBLICA (Todos os cargos)

1. Administracdo Publica Federal: Disposicbes Gerais (Constituicéo Federal, Titulo 111,
Capitulo VII). 2. Agente Publico: funcdo publica, atendimento ao cidad&o. 3. Regime
Juridico dos Servidores Publicos Federais — Direitos, deveres, proibicoes e
responsabilidades. (Lei n° 8.112, de 11/12/1990). 4. Etica na Administragdo Publica
Federal (Decreto n® 1.171, de 22/06/1994) e sangdes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito (Lei n° 8429, de 02/06/1992). 5. Estatuto da UFOB,
disponivel em www.ufob.edu.br 6. Processo Administrativo: normas bésicas no ambito
da Administracdo Federal. (Lel n° 9.784, de 29/01/1999). 7. Administragdo Publica
académica e financeira, de recursos humanos, de material e patriménio. 8. Licitacdo:
conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade e
vedacdo; modalidades e tipos, revogacdo e anulagcdo; sangdes. (Lei n° 8.666, de
21/06/1993 e Lei n° 10.520, de 17/07/2002). 9. Controle Interno e Controle Externo na
Administracdo Publicac conceito e abrangéncia. 10. Sistema Tributario Naciona e
Financas Publicas.

INFORMATICA BASICA (Todos os cargos, exceto para Analista de Tecnologia da Informacso)
1. Conceitos basicos: Hardware e Software. Sistema operacional. Redes de
computadores. Internet, World Wide Web (WWW), email, transferéncia de arquivos,
uso da rede em dispositivos moéveis. 2. Nogbes Basicas de microcomputador:
Componentes. dispositivos de entrada e saida, periféricos, processadores, meméria e
seus diversos tipos.

3. Ambiente Microsoft Windows: Uso do ambiente gréfico. Execucdo de aplicativos e
acessorios. Manipulacéo de arquivos e pastas. Execucdo de aplicativos basicos. Lixeira.
Tipos de arquivos. 4. Microsoft Word: Utilizagdo de janelas e menus. Barras de
ferramentas. Operacfes com arquivos. Impressdo de documentos e configuracdo da
impressora. Edicdo de textos. Formatagdo no Word. Criagdo e manipulagdo de tabelas.



Operagcdes com documentos. 5. Microsoft Excel: Fundamentos e operagbes com
planilha. Edicdo e formatacdo de planilhas. Formatacdo de células. Alteracdo de opcdes
de impressdo. Organizacdo de planilhas e exibicdo de janela. Graficos. Férmulas.
Funces l6gicas, estatisticas e financeiras. Uso do Excel com a Internet. 6. Nocdes de
uso do Microsoft Internet Explorer e Mozilla Firefox: Manutencéo dos enderecos
favoritos. Utilizacdo de historico. NocBes de navegacdo em hipertexto. Download de
arquivos. Seguranca. Configuracdo e atualizacdo. 7. Nogdes de uso do Microsoft
Outlook: Envio e recebimento de mensagens, incluindo a utilizagdo de arquivos anexos.
Localizagdo de mensagens nas pastas. Organizagdo das mensagens em pastas e
subpastas. Manutencéo do catalogo de enderecos. Configuracdo e atualizacdo. 8. Virus
de computador: Definicdo de programas antivirus. Tipos de virus.

Nota sobre as versdes dos softwares:

MS-Windows: versdes XP ou posterior.

MS-Word, MS-Excel, MS-Outlook: versdes constantes dos pacotes Office 2003 ou
2007.

MS-Internet Explorer: versdo 6.0 ou posterior.

MOZILLA-Firefox: versdo 2.0 ou posterior.

RACIOCINIO LOGICO (Todos os cargos)

1. Estruturas ldgicas. 2. Légica sentencial ou proposiciona: proposicdes simples e
compostas, operadores |ogicos, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de Morgan.
3. Diagramas légicos. 4. Loégica de primeira ordem. 5. Operacdes com conjuntos.
6. Logica de argumentacado: analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes. 7. Raciocinio
l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. 8. Raciocinio
verbal, raciocinio matemético, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal.
9. Principios de contagem, combinatéria e probabilidade.

ADMINISTRADOR

1. Habilidades e competéncias do Administrador. 2. Elementos histéricos da
Administraggo. 3. Conceitos basicos em Administracdo. 4. Abordagens tedricas em
Administracdo: cléssica, humanista, sistémica e contemporanea. 5. Plangamento e
estratégia nas organizagfes. 6. Organizagdo e racionalizagdo do trabalho. 7. Poder,
lideranca, motivac&o e comunicacdo. 8. Controle organizacional. 9. Sistemas ou funcdes
administrativas. pessoas; finangas, patrimonial; material; informacional. 10. Elaboracéo
e administracdo de projetos. 11. Cultura organizacional. 12. Aprendizagem
organizacional. 13. Inovaco e mudanca. 14. Etica organizacional. 15. Responsabilidade
social e ambiental.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO

1. Engenharia de Software: Software: importancia, crise, mitos, ciclo de vida.
Arquitetura e projeto de sistemas, andlise de requisitos, analise e modelagem de dados,
técnicas aternativas de andlise e métodos formais, aspectos fundamentais do projeto de
software. Projetos. tipologias, interface com usuério, tempo real. Linguagens de
programacdo: garantia de qualidade, testes, manutencdo, gerenciamento de
configuragcdo, documentacdo, controle de versdes, auditoria do codigo fonte,
homologagdo, implantacdo, manutencdo e evolugdo. Datawarehouse. Ferramentas
CASE. Geréncia de projetos: métricas de produtividade e qualidade, estimativas, pontos
de funcdo, modelos empiricos, andlise de risco, cronograma, aquisicao, reengenharia,
plangjamento organizacional, requisitos de seguranca. 2. Sistemas de Gerenciamento



de Banco de Dados: Conceitos, arquitetura, bancos de dados relacionais, modelo
relacional: dominios, relagcbes e varidveis, algebra relacional, célculo relacional,
integridade, visOes, dependéncias funcionais, normalizagbes, modelagem semantica.
Gerenciamento de transacOes, seguranca, otimizacdo, bancos de dados distribuidos,
apoio a decisdo, bancos de dados orientado a objetos e bancos de dados
relacional/objeto. 3. SQL: componentes, linguagem de definicdo de dados, consultas,
insercOes, atualizacbes e exclusdes do conteldo de tabelas, extensdes da SQL,
procedures armazenadas, visdes, indices, otimizagbes de consultas, triggers e
transagcbes. 4. UML: Casos de uso, modelo conceitual, associagOes, atributos,
diagramas de sequéncia, diagramas de colaboracdo, diagramas de classes de projetos,
pacotes, diagramas de estado, diagrama de implementag&o. 5. Estrutura de Dados:
Introducdo, listas lineares, listas encadeadas, arvores, algoritmos de ordenacdo.
6. Linguagens de Programacdo: Conceitos de orientacdo a objetos, JAVA, JSP,
JavaScript; Linguagem de marcagdo XML. 7. Sistemas Operacionais: Introducéo,
processos e threads, deadlocks, gerenciamento de memoaria, entrada e saida, sistemas de
arquivos, sistemas operacionais de tempo real, sistemas com multiplos processadores,
seguranca. Conceitos basicos de computacdo em aglomerados (Cluster) e de
computacdo em grades (Grids); Estudo de caso Windows 2003/2008. 8. Redes:
Introducéo, modelo OSI, camadas, seguranga, protocolos, cabeamento, arquitetura de
redes locais e cliente/servidor, hubs, switches e roteadores. Nogdes béasicas de IPv6. 9.
Arquitetura de Computadores: Sistemas de numeragdo, multiplicacdo e divisdo
bindria, nimeros em ponto fixo e ponto flutuante, codificacdo BCD numérica e
afanumérica. Elementos bésicos de organizacdo de computadores, componentes do
computador, componentes basicos de microprocessadores. 10. Plataforma J2EE:
JNDI, EJB de sesséo, EJB de entidade (bmp e cmp), EIB QL, transagOes e persisténcia,
JMS, Serviets, tags JSP, Struts, padres do J2EE, servicos WEB. 11. Nocgbes de
gerenciamento de Servicos (ITIL® versdo 3, COBIT).

ARQUIVISTA

1. Fundamentos da informacdo: 1.1. conceitos de comunicacdo e de informagao;
1.2. caracterigticas, tipos e fungdes da informacdo; 1.3. a informagdo como recurso
indutor de conhecimento e cultura; 1.4. o papel dainformagdo na sociedade atual; 1.5. 0
direito do individuo a informac&o; 1.6. 0s mecanismos sociais e institucionais para a
Geracdo, Distribuicéo, Difusdo e Utilizacdo da Informagéo. 2. Fundamentos e principios
arquivisticos. 2.1. origem; 2.2. conceituagdo; 2.3. arquivologia como uma ciéncia da
informacgdo; 2.4. panorama atual da arquivologia no mundo e no Brasil; 2.5. novas
perspectivas da arquivologia; 2.6. arquivo: conceito, finalidade, fungdes e evolucéo do
arquivo; 2.7. classificacdo e categorias de arquivos; 2.8. organismos internacionais e
nacionals a servico da documentagdo e dos arquivos. 3. O arquivo como Sistema
estratégico, memoria e repositorio de informacdo coorporativa. 3.1. a participagdo do
sistema de informagdo arquivistica na gestdo do conhecimento organizacional.
4. Conceitos de documentos e sua relacdo com a informagdo. 4.1. documentos
arquivisticos. tipologia, caracteristicas, classificagdo e atributos; 4.2. identificagdo de
documentos de arquivo; 4.3. documento digital. 5. Ciclo de vida dos documentos e a
teoria das trés idades e suas relagdes com o0s demais processos de organizagdo de
arquivo. 6. A classificacdo arquivistica e a taxonomia documental em sistemas
informatizados. 6.1. métodos de arquivamento. 7. Avaiacdo de documentos e sua
destinacdo. 7.1. valor do documento. 8. Aplicagéo dos principios, teorias e técnicas da
administrago cientifica em servigos de informag&o. 8.1. organizac&o e administracéo de
servigos e recursos de informacdo. 8.2. estudos de usuério: conceito e objetivo: suas



caracteristicas e necessidades informacionais e técnicas mais utilizadas nos estudos de
usuarios; 8.3. o marketing e a divulgacdo nos servicos de informacdo. 9. Tecnologias
de Informagdo Aplicadas aos Arquivos. e-Arg, MoReqg, GED. 9.1. projeto interpares e
diplomética aplicada aos documentos. 10. Normas e legislacdo aplicadas aos arquivos e
documentos. 11. Terminologia arquivistica. 12. Servico de referéncia em arquivo e
construcdo de instrumentos de pesquisa. 13. Preservacdo de acervos arquivisticos. 13.1.
Patrimonio documental. 14. O perfil do arquivista e ética profissiona. 15. Avaiagdo e
qualidade em servico de informacéo: arquivo e centro de documentacao.

ASSISTENTE SOCIAL

1. O processo de producéo e reproducdo do capitalismo e seus determinantes estruturais.
2. A génese e as novas expressoes da “questdo socia”. 3. As metamorfoses do mundo
do trabalho (Fordismo e Toyotismo). 4. O papel do Estado no marco da sociabilidade
capitalista. 5. O neoliberalismo e a contrarreforma do Estado na sociedade brasileira.
6. Questéo social, direitos sociais, a trgjetoria das politicas sociais e o Servico Social no
Brasil. 7. A Politica de Seguridade Social Brasileira; desigualdades, diversidade e os
marcos histéricos e legais das Politicas de Ac¢do Afirmativa no Brasil. 8. Os
fundamentos historicos, tedricos, metodol gicos e éticos do Servico Socia no Brasil; o
significado social da profissdo na reproducéo das relagcbes sociais capitalistas, 0s
desafios a0 Servigco Social na contemporaneidade e os diferentes espagos socio-
ocupacionais. 9. O Projeto Etico-Politico do Servico Socia e o trabalho profissional; a
Lei de Regulamentacdio da Profissdo, o Codigo de Etica do Assistente Sociad e as
Resolugbes do CFESS sobre o trabalho profissional; a dimensdo investigativa do
trabalho do Assistente Social e o instrumental técnico-operativo.

BIBLIOTECARIO / DOCUMENTALISTA

1. Biblioteconomia, documentacdo e ciéncia da informagdo; evolucéo, conceituacéo,
principios, teorias e técnicas; interdisciplinaridade e singularidades. 2. A biblioteca no
contexto académico: conceito, missdo, fungdes, estrutura organizacional e operacional;
integracdo com 0 ensino, a pesquisa e ainovacdo e a extensdo universitaria; a avaliacdo
da biblioteca universitéaria no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (Sinaes), do MEC/INEP. Sistema webQualis. Sistema Eletrbnico de
EditoracGo de Revistas (SEER). Repositorios digitais: conceitos, criacdo,
implementacdo e usos, 0 sistema D-Space; Meios e processos de comunicacdo
cientifica. Bibliometria, infometria e cienciometria: conceitos, técnicas e usos.
Normalizacdo de trabalhos académicos e normas de documentacdo nacionais e
internacionais. Padrfes para identificacdo de documentos: ISSN, ISBN, ISMN; DOI e
outros. Direitos autorais; copyleft e creative commons. Usuério: caracterizagéo,
politicas, processos e metodologias de inser¢do no ambiente informacional e o conceito
de letramento, competéncia informacional, educacéo permanente e atitude cientifica. O
profissional bibliotecario, missdo, perfil e capacitacdo para atuar no ambiente
académico; responsabilidade socia e ética profissional. 3. Teorias, técnicas, métodos e
processos de administracdo; planejamento, organizacéo, execucdo; controle e avaliacdo
de unidades e servicos de biblioteca. Projetos, relatorios, manuais de servico. Principios,
métodos e processos de qualidade aplicados a gestéo da biblioteca e seus servicos. A
comunicagdo na biblioteca: conceitos, fungbes, métodos, técnicas e meios. Pessoal:
gestéo de pessoal em bhibliotecas. Marketing em unidades de informag&o. Sistemas de
controle de acervos e de empréstimo manuais e automatizados. 4. Teorias, técnicas,
métodos, processos e instrumentos de desenvolvimento de colego: recursos impressos
e eletronicos. Politicas e plangiamento de selecdo, desenvolvimento, aquisicdo e



avaliacdo de colegdes; conservacdo e preservacao de documentos. Sistemas e recursos
de seguranca do acervo. 5. Teorias, técnicas, métodos, processos e instrumentos de
organizacao, tratamento e recuperacdo da informagdo em suportes diversos; catalogacéo
descritiva. Padrbes de descricdo bibliograficaa AACR2; formato MARC. ISBDs.
Aplicacéo de metadados no registro, representacdo e recuperacao da informagdo. RDA
— Resource: Description and Access (Recursos. descricdo e acesso), — a horma de
catalogacdo para o0 ambiente digital. FRBR — Functional Requirements for
Bibliographic Records (Requisitos Funcionais para Registros Bibliogréficos) e FRAD —
Functional Requirements for Authority Data (Requisitos Funcionais para Dados de
Autoridade) e demais model os de representacdo de dados. 6. Teorias, técnicas, métodos,
processos e instrumentos de classificagdo; CDD e CDU. Tabela de notagdo de autor:
Cutter e PHA. 7. Teorias, técnicas, métodos, processos e instrumentos de indexacéo de
documentos. Linguagens de indexacdo. Web semantica: ontologias e taxonomias. 8.
Teorias, técnicas, métodos e processos de referéncia e disseminacdo da informacao;
servicos de referéncia e de disseminagdo da informacdo: principios e métodos; funcdes,
fontes de informagdo impressas e digitais. Portal Capes. Estratégias de busca e
recuperacdo da informagdo. Métodos, processos e recursos de disseminagdo da
informacdo. Usuérios. meios, métodos e model os de busca e recuperacdo da informacao
e de disseminacdo da informacdo. Comutacdo bibliogréfica. 9. Ambiente tecnol égico:
tecnologias da informacédo aplicadas a gestéo de acervos bibliografico e documental;
sistemas de gerenciamento de bancos de dados bibliograficos e documentais; bibliotecas
digitais e virtuais, plataforma web 2.0/redes sociais e 0s conceitos, processos e metodos
da biblioteca 2.0; Acesso a distancia; catdlogos online; OPACs; portais corporativos de
biblioteca e suas aplicagoes.

CONTADOR

Orcamento Pudblico: 1. Principios orcamentarios. 2. Classificagdo do orgamento
publico: orcamento tradicional, or¢camento-programa e orcamento base zero. 3. O
processo de elaboracdo da proposta or¢camentaria. 4. Aspectos relacionados a elaboracdo
e execucdo do orcamento publico: exercicio financeiro; créditos orcamentarios e
adicionais; remanejamento, transposi¢oes e transferéncias, endividamento e operagoes
de crédito; reserva de contingéncia e passivos contingentes. 5. Conta Unica do Tesouro
Nacional: conceito e previsdo legal. 6. Execucdo do or¢gamento-programa: programagao
financeira de desembolso e ciclo orcamentério; programacéo e controle de recursos
orcamentérios e financeiros. 7. Receitas publicas. definicdo, classificacdo e estagios da
receitaa 0 processo de previsdo e arrecadacdo de receitas orcamentarias e
extraorcamentarias. 8. Despesas publicas. definicdo, geracdo de despesas e sua
continuidade, classificacdo e estagios da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento;
controle e pagamento de Restos e Pagar e de Despesas de Exercicios Anteriores. 9.
Despesas ndo submetidas ao processo normal de realizagdo: conceitos, adiantamentos e
suprimento de fundos. 10. O Plano Plurianual, a Lel de Diretrizes Orcamentériae a Lei
Orcamentaria Anual: prazos e competéncias para elaboracdo, aprovacdo e execucdo. 11.
Topicos da lei de Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000): principios, objetivos e
efeitos no plangamento e no processo orgamentario, regra de ouro, limites para despesa
de pessoal, limites para a divida publica e mecanismos de transparéncia fiscal, Créditos
Adicionais. 12. Licitacdes: lei n° 8.666/93 e suas alteracdes.

Contabilidade Publica: 1. Conceito, divisito e campo de aplicacdo. 2. Gestdo
organizacional da Contabilidade Publica no Brasil. 3. Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBC T 16 ou NBCT SP. 4. Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico: conceito de plano de contas, 0 sistema contébil e seus



subsistemas (subsistema de informagdes orcamentérias, subsistema de informacdes
patrimoniais, subsistema de custos, subsistema de compensacdo), estrutura do plano de
contas aplicado ao setor publico e regra de integridade do sistema. 5. Procedimentos
contdbeis orcamentarios aplicados ao setor publico. 6. Procedimentos contabeis
patrimoniais aplicados ao setor publico: principios contabeis, patriménio publico e
variagdes patrimoniais, mensuracdo de ativos e passivos, registro contabil tipicos do
setor publico. 7. Procedimentos contdbeis especificos envolvendo: OperacBes de
Crédito e Divida Ativa. 8. Restos a pagar: inscricdo, condicOes gerais, pagamentos,
cancelamentos e relacdo dos restos a pagar com a divida publica. 9. Divida publica:
classificac8o, escrituracdo da constituicdo, ajustamento e resgate da divida publica. 10.
Demonstracfes contdbeis aplicadas ao setor publico e levantamento de contas:
Balancetes, caracteristicas, conteido e forma; Balangos Orcamentario, Financeiro,
Patrimonial e Demonstracéo das Variagdes Patrimoniais de acordo com a legislagéo
vigente. 11. Andlise dos balancos publicos. 12. Prestacdo de Contas e Tomada de
Contas. responsaveis, processos, tipos, prazos e tomada de contas especial.

ENFERMEIRO

1. Politicas de saide: Sistema Unico de Salde. Programas de salde, vigilancia
epidemioldgica, vigildncia em salde, programa nacional de humanizagdo, PSF.
2. Enfermagem e EducagBo em Satide. 3. Etica, bioética: principios bésicos, legislagio
profissional. 4. Sistematizac&o da assisténcia de enfermagem: bases tedricas, prescri¢éo
de enfermagem, sistema de registro. 5. Biosseguranca: CCIH, gerenciamento de
residuos hospitalares, processos de esterilizacdo e desinfeccdo. 6. Enfermagem na
gestéo/gerencia de servigos. principios e elementos de administragdo, administracéo de
RH e materiais, gestdo de qualidade, auditoria e acreditacéo hospitalar. 7. Cuidado de
enfermagem em Centro Cirdrgico: pré, peri e trans operatério, aspectos técnicos e
administrativos. 8. Cuidado de enfermagem nas urgéncias, emergéncias, ACCR. 9.
Cuidado de enfermagem em UTI- principios para o atendimento. 10. Cuidado de
enfermagem na administracdo de drogas e solugBes. principios, interacfes
medi camentosas, calculos, cuidados. 11. Cuidado de enfermagem na atencéo a Saude da
Crianca e adolescente. 12. Cuidado de enfermagem na atencé@o a Salde da mulher. 13.
Cuidado de enfermagem na atencdo a Sallde do homem. 14. Cuidado de enfermagem
na atencdo a Salde da pessoa idosa. 15. Cuidado de enfermagem as pessoas nas
alteractes dos sistemas: respiratorio, digestorio, cardiovascular, locomotor, esquel ético,
enddcrino, urinario, nervoso. 16. Cuidado de enfermagem as pessoas nas ateraces do
equilibrio hidroeletrolitico e metabdlico. 17. Cuidado de enfermagem em oncologia,
quimioterapia e radioterapia. 18. Cuidado de enfermagem a pessoa com problema de
salude mental. 19. Cuidado de enfermagem ao paciente critico ¢ ou em fase terminal.
20. Cuidado da Enfermagem a pessoas com doencas transmissivel's, IST/AIDS.

ENGENHEIRO CIVIL

1. Projeto e execucdo de obras civis. canteiro de obras, locagdo, escavagoes,
escoramentos, execucdo de fundacfes rasas e profundas. 2. Execucéo de estruturas de
concreto armado, protendido e ago. 3. Revestimentos de pisos e paredes.
4. Impermeabilizacéo das fundacdes, paredes, tanques e coberturas. 5. Pintura. Tipos de
tintas. Patologias das pinturas. 6. Principais patologias das fundagdes, pisos, paredes,
estruturas de concreto e revestimentos. 7. Mecanica dos solos: caracterizacéo,
propriedades e pressbes dos solos; compactagcdo, compressibilidade e adensamento;



empuxos de terra; estimativa de recalques; estabilidade de taludes; estruturas de arrimo;
empuxos de terra. 8. InstalacBes Prediais. el étricas, hidrosanitarias, telefonia e especiais.
9. Gerenciamento de obras. plangamento de obras, fiscalizagdo, cronogramas,
orcamentos, levantamento de quantitativos, custos. 10. Seguranca e higiene do trabalho:
NR-9 e NR-18. 11. Conhecimento de legislaghes referentes aos servicos de engenharia;
licitacBes publicas e contratos. 12. Nogdes de gestdo de pessoas; lideranca de equipes.
13. ABNT NBR 15575 / 2013. Norma de Desempenho de Edificagdes Habitacionais.
14. Desenvolvimento sustentavel e reciclagem de residuos na Construcéo Civil.

ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO

Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude no Trabalho — Ministério do
Trabalho e Emprego

1. Principios de Prevencdo e controle de riscos em méquinas, ferramentas,
equipamentos e instalacbes. 2. Cadeiras e vasos de pressdo. 3. Transporte,
Movimentagdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais. 4. InstalacOes elétricas. 5.
Trabalhos em atura. 6. Sinalizacdo de Seguranca. 7. Equipamentos de Protecéo
Individual — EPI. 8. Condi¢bes de trabalho na Construcéo Civil. 9. Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais; agentes quimicos, fisicos e biolégicos; Ficha de
Informagdo de Seguranca de Produtos Quimicos; Exposicdo ao ruido; Exposicéo ao
calor; Radiacfes ionizantes e ndo-ionizantes; Limites de tolerancia e de exposicéo. 10.
Atividades e OperagOes Insalubres e Perigosas. 11. Fundamentos de Protecéo contra
Incéndio: Sistemas fixos e portéteis de combate ao fogo; Armazenamento de produtos
inflamével's, Brigadas de incéndio. 12. Convengdes da Organizacdo Internacional do
Trabalho. 13. Beneficios previdenciarios decorrentes de acidentes do trabalho. 14.
Acidente do trabalho: Conceito técnico e legal. 15. Estatisticas de acidentes; Custos dos
acidentes; Comunicacdo e registro de acidentes; Investigacdo e analise de acidentes. 16.
Principios de andlise, avaliagdo e gerenciamento de riscos. 17. Inspecdo de seguranca;
Técnicas de andlise de risco: APR e HAZOP. 18. Principios de Gestdo de Seguranca,
Melo Ambiente e Saide. 19. Organizagdo e atribuigdes do SESMT e da CIPA. 20.
Nocdes de Desenvolvimento Sustentavel. 21. Prevencdo de Doencas Relacionadas ao
Trabalho. 22. Elementos de Ergonomia: Conforto ambiental; Organizac&o do trabalho;
Mobiliario e equipamentos dos postos de trabal ho.

ENGENHEIRO ELETRICISTA

1. Circuitos elétricos polifasicos: modelos e impedancias de equipamentos, em
regimes permanente e transitorio; valores em por unidade; circuitos elétricos
desequilibrados; componentes simétricos; diagramas de sequéncia; faltas simétricas e
assimétricas. 2. Medicdo de grandezas elétricas: medicdo de corrente; medicdo de
tensdo; medicdo de poténcia ativa; medicdo de poténcia reativa; medicdo de frequéncia;
medicdo de demanda; medicdo de energia; medicdo de resistividade; medicdo de
Isolagdo; instrumentos de medicdo; transformadores de corrente e de potencial. 3.
Dispositivos de conversdo eletromecanica de energia: Sistemas e circuitos
eletromagnéticos:. inducdo de tensdo, forca eletromagnética, circuito equivalente
magnético, energia armazenada no campo magnético, indutancia, excitacdo senoidal.
Conversdo eletromecénica da energia forca e torque eletromagnético; tensbes
induzidas; sistemas eletromagnéticos lineares. Transformadores: transformador ideal e
real; circuito equivalente; regulagdo de tensdo e rendimento; paralelismo de
transformadores; ensaio de curto-circuito e de circuito aberto; auto-transformador,
transformadores trifésicos; transformadores de 3 enrolamentos; sistema por unidade.
Maguinas de corrente continua: aspectos construtivos,; equacionamento matematico em



regime permanente; curva de magnetizacdo; geradores com excitagdo em separado e
auto-excitado; motores shunt e em série, partida. Maguinas sincronas. aspectos
construtivos; geradores e motores; circuito equivalente; caracteristicas de torque e de
poténcia; paralelismo de geradores; curva de capacidade; controle de fator de poténcia.
Mé&quinas de indugdo monofésicas: circuito equivalente, projeto da partida. Méquinas de
inducdo trifésicas. circuito equivalente, campo magnético girante, tensdes induzidas,
modos de operacdo, caracteristicas de desempenho, efeito da resisténcia do rotor. 4.
InstalacBes elétricas em baixa tensdo: elementos do projeto; interferéncias e
definigdes; distribuicBo de tomadas, nogBes de luminotécnica; distribuicdo de
iluminacdo; aimentacdo de cargas, circuitos de motores, dimensionamento de
condutores dos circuitos; dimensionamentos de condutos; protecdo dos circuitos;
dimensionamento de quadros; entrada de energia; norma NBR 5410. 5. InstalacGes
elétricas em média tensdo: padrfes e normas técnicas relativos a instal agbes em média
tensdo (comerciais, industriais e subestacOes); tecnologia e especificacdo de
transformadores, disuntores, chaves, reatores, pararaios, bancos de capacitores,
reatores, compensadores estati cos; no¢oes quanto a arranjo de subestacdes, coordenacdo
de isolamento. 6. Qualidade da energia elétrica: aspectos regulatérios; continuidade
do servico; niveis de tensdo; cintilacdo, desequilibrio e flutuacdo de tensdo; variacoes
transitérias e momentaneas; harménicos; controle de frequéncia; cargas perturbadoras.
7. Eficiéncia energética: introducdo dos conceitos de eficiéncia energética e
gerenciamento energético; levantamentos em sistemas comerciais e industriais, com
énfase em iluminacdo, ar condicionado e motores; diagnodstico de perdas e desperdicios
e proposicdo de sistemas mais eficientes; nogoes de eficiéncia em acoplamento de
maguinas motrizes, sSistemas de bombeamento, ventilagdo, compressores,
transportadoras e outros. 8. Acionamentos elétricos: sistemas de acionamentos e
componentes; acionamentos mecanicos e transmissao de poténcia mecénica; variagoes
mecanicas e oscilagdes torcionais; acionamentos elétricos, partida, aceleragdo e controle
de velocidade; ciclos de trabalho, dimensionamento, volantes e estudo dinamico;
conversores estaticos, controle de velocidade, aplicactes e selecdo. Partida, frenagem e
inversao.

JORNALISTA

1. Assessoria de Comunicagdo Integrada. 2. Texto Jornalistico: Impresso, Radio, TV e
Web. 3. Producdo de Pauta: Impresso, Rédio, TV e Web. 4. Rotinas Produtivas em
época de Convergéncia de Conteudo. 5. Jornalismo cientifico e divulgacdo. 6.
Conglomerados de Midia. 7. Etica Profissional e Relacionamento com a Imprensa. 8.
Fontes no Jornalismo. 9. Linguagem fotografica e informac&o. 10. Edi¢do, tratamento e
catalogacdo de imagens digitais.

MEDICO / CLINICO

1. Cardiologia: Propedéutica cardiolégica. Hipertensdo arterial e suas consequéncias.
Insuficiéncia cardiaca.  Cardiopatia Isguémica. Cardiopatia Reumética. LesOes
cardiacas congénitas. Derrame pericardico e pericardites. Choque cardiogénico. Parada
cardiaca e suporte basico e avancado em cardiologia. Prevencdo das doencas
cardiovasculares. Dor torécica na emergéncia. Arritmias cardiacas: diagndstico e
manejo. Endocardite bacteriana. 2. Dermatologia: propedéutica elementar em
dermatologia. Dermatites alérgicas e angioedema. Manifestagdes cuténeas das doencas
sistémicas. Dermatites infecciosas. Cancer de pele: diagnodstico. 3. Endocrinologia:
Diabetes Melito: classificagdo, diagnostico, manegjo clinico. Complicagbes agudas e
crénicas. Hipertireodismo e hipotireoidismo. Obesidade. N6dulos tireoidianos. Ins.



Supra-renal. Corticosteroides: indicacfes, complicagdes do uso clinico. Sindrome de
Cushing. Doencas da hipdfise e hipotalamo. Acromegalia.  Sindrome metabdlica.
Doencas Osseas. 4. Gastroenterologia: Diagnostico diferencial das Ulceras orais.
Disfagia e disturbios da motilidade do esbfago. Doenca de Refluxo Gastroesoféagico.
Doencas &cido pépticas. Infeccdo pelo H pylori. Dor abdominal na emergéncia. Litiase
biliar. Hepatites agudas e cronicas. Cirrose hepatica e suas complicacdes. Hemorragia
digestiva alta e baixa. Ascite. Doenca inflamatéria intestinal- D de Chron e Retocolite.
Consgtipacdo e sindrome do intestino irritavel. Tumor de esbfago e do estdmago.
Carcinoma hepatocelular. Hipertensdo portal. Sindrome colestética e diagnostico
diferencial das ictéricas. Pancreatites agudas e cronicas. Diarréias agudas e crénicas. 5.
Hematologia: Anemias. diagnéstico diferencial, abordagem clinica. Disturbios da
coagulacdo. Sindromes pancitopénicas. diagnéstico diferencial. Transfusdo de sangue e
hemoderivados: indicagdes, complicacdes. Diagnostico dos linfomas e leucemias.
Falcemia e hemoglobinopatias. 6. Infectologia: Dengue. Influenza. Doencas
exantematicas virais. Sindromes "mononucleose like". Leptospirose. Infecgdo pelo HIV
e AIDS. Epidemiologia das doencas infecciosas endémicas no Brasil. Meningites.
Tuberculose pulmonar e extrapulmonar: diagnostico, manejo clinico. Doenga de Chagas
e suas manifestacBes agudas e cronicas. Infeccdo hospitalar: definicdo, prevencéo.
Antibidticos na prética clinica: selecdo empirica, prescricdo, complicagcdes de uso.
Resisténcia bacteriana: abordagem e prevencao. Infeccdes em imunosuprimidos. Sepse:
diagndstico, manegjo. Doengas sexualmente transmissiveis. Parasitoses intestinais e
cutaneas. InfecOes estafilococicas e estreptococicas. Infeccbes por gram negativos.
7. Nefrologia: infegdes do trato urinério. Insuficiéncia renal aguda e cronica. Terapia
renal substitutiva: indicagdes, métodos, complicacbes. Sindrome nefritica. Sindrome
nefrotica. Necrose tubular aguda. Nefrites intersticiais. Rins na hipertensdo e no
diabetes. Glomerulopatias. etiologia, diagnostico, manejo clinico. Glomerulo-nefrite
pos-infecciosa. Nefropatia por contraste e por drogas. Nefropatia obstrutiva. Disturbios
hidro-eletroliticos e é&cido-base. Tumores renais. 8. Neuropsiquiatria: Acidente
Vascular Cerebral: classificagdo, diagnostico, manejo. Deméncias organicas. etiologia,
diagnostico. Delirium e disturbios da consciéncia. Convulsbes: abordagem geral.
Depressdo: classificacdo, diagndstico e tratamento. Alcoolismo, tabagismo e suas
consequéncias clinicas. Dependéncia a drogas e intoxicacdo exogena aguda. Agitacéo
psicomotora e estados manietiformes. Tentativa de suicidio: conduta geral.
Psicofarmacos: indicactes, efeitos colaterais. Neuropatias periféricas. 9. Reumatologia:
doencas do colageno: Lupus; artrite reumatoide, esclerose sistémica progressiva,
polimiosite, espondilose ancilosante. Artrites soronegativas. Gota e pseudogota. 10.
Pneumologia: Asma. Infecbes de vias aéreas superiores. Doencas Pulmonares
Obstrutivas crénicas. Insuficiéncia respiratéria: diagnéstico e mangjo. Sindrome de
angustia respiratéria. Pneumonias. Manifestagdes pulmonares nas colagenoses. Derrame
pleural. Interpretacdo dos estudos radiologicos do térax. Pneumoconioses. Doencas
intersticials pulmonares. Sarcoidose. Tromboembolismo pulmonar. Neoplasias de
pulmao e da pleura: diagnostico. Pneumotérax espontaneo.

NUTRICIONISTA

1. Vigilancia sanitéria, seguranca alimentar e Promocao da satide. 2. Etica profissional e
Bioética. 3. Ciéncia dos alimentos. composi¢cdo e bioquimica dos alimentos. 4. Técnica
dietética. 5. Nutricio Humana: digestdo, absor¢do e metabolismo dos nutrientes.
6. Avaliacdo e diagnostico do estado nutricional. 7. Educacdo Nutricional. 8. Prescricéo
dietética e terapia nutriciona nas doencas cronicas ndo transmissiveis. 9. Atencéo



adimentar e nutricional para individuos sadios nos diferentes ciclos da vida
10. Plangjamento e gerenciamento em servicos de alimentacéo e nutricao.

PEDAGOGO

1. Principais concepgdes pedagdgicas da tradicdo ocidental. 2. Historico da educacéo no
Brasil e suas matrizes europeias. 3. Pensamento pedagdgico brasileiro. 4. Organizacéo
atual da educacdo brasileira: principais marcos regulatérios e suas atualizacOes,
estrutura e funcionamento, politicas publicas de educacdo, gestdo dos sistemas e das
unidades escolares, financiamento da educacdo. 5. Préticas e teorias de ensino e
aprendizagem na educacdo basica e superior. 6. Avaliacdo educacional: aspectos macro
institucionais e da aprendizagem. 7. Tendéncias atuais em educagdo. 8. Os curriculos na
educacdo basica e suas especificidades. 9. Dados recentes sobre a educacéo brasileira
divulgados pelo IBGE, INEP e OCDE.

PROGRAMADOR VISUAL

1. Conceituacdo do design. 2. Importancia do design. 3. Introducdo histérica da escritae
da tipografia. 4. Principios basicos da diagramacdo e conceitos de simetria e assimetria.
5. O Processo criativo: o layout, o projeto grafico. 6. Tipologia — fontes e familias.
Caracteristicas das diversas familias. Adequacdo dos tipos — bold, itdlico, light, médio —
aos diversos contetdos:. jornais, cartazes, outdoor etc. 7. Fotografia e os seus diversos
usos. As ilustragdes. 8. As cores, suas especificidades. Relagdo figura fundo.
9. Vinhetas, infograficos e sinais graficos. 10. Papel — tipos, formatos e papéis especiais
€ 0 seu uso. 11. Projeto gréfico para jornais, livros, revistas, periodicos cientificos,
folders, convites, banners, dentre outros. 12. Processos graficos. impressdo e
acabamento. 13. Producdo grafica. 14. Uso de softwares especificos para a area do
design. 15. Editoracdo eletronica para livros e revistas, usando sistemas e etronicos
especificos paraaarea. 16. Livro eletrénico.

PSICOLOGO

1. O Psicdlogo nas organizagdes. configuracdo do campo e das possibilidades de
atuacdo profissional. 2. OrganizacOes e Instituicdes como contextos de trabalho para o
Psicologo. 2.1. Organizagdes. tipos e estrutura; 2.2. A dinamica dos processos macro-
organizacionais: cultura e poder organizacionais; 2.3. A dinamica dos processos micro-
organizacionais: clima, motivagéo, lideranca e interacéo; 2.4. Grupos e equipes de
trabalho. Conceito, funcionamento. A questdo da diversidade humana. 3. Praticas
psicologicas e psicossociais em contextos institucionais. 3.1. Psicodiagndstico:
conceitos, instrumentos. Documentos e laudos;, 3.2. Psicopatologia; Formulagdo e
tratamento de quadros relacionados no DSM-IV; 3.3. Psicologia da Saude: definicbes
basicas e caracteristicas do campo de atuagcdo do Psicilogo; 3.4. Saude, bem-estar e
qualidade de vida no trabalho; 3.5. O adoecimento no trabalho. Stress, DORT, Burnout,
dependéncia quimica; A atuagdo do Psicologo frente a tais problemas; 3.6. A atencéo
psicoldgica; Aconselhamento psicoldgico. Psicoterapia e outras formas de atendimento
individual e grupal; 3.7. O trabalho em equipes multiprofissionais no campo da salde.
4. Préticas de gestéo e o papel desempenhado pelo psicologo. 4.1. Nogbes basicas de
Plangjamento Estratégico em Recursos Humanos; 4.2. Orientacdo, acompanhamento e
readaptacdo profissionais. avaliacdo no periodo de experiéncia; entrevista de
acompanhamento; recolocagdo em outro cargo; readaptacdo e reabilitagdo; 4.3.
Avaliacéo de desempenho: objetivos, métodos e aplicagdes; principais erros envolvidos
na avaliagao; implantagdo e acompanhamento. 4.4. Treinamento e desenvolvimento de
pessoas. papel e objetivos; levantamento de necessidades, plangjamento, métodos e



técnicas, execucdo e avaliagdo. 4.5. Gestdo por competéncias: conceito, objetivos e sua
relacdo com as agdes praticas profissionais no campo da gestdo de pessoas. 5. Etica
profissional. O cddigo de ética do Psicdlogo.

SECRETARIO EXECUTIVO

1. Principais funcBes da administracdo. 2. Relagdo entre eficiéncia e eficacia
3. Abordagem sistémica das organizagfes. organizacdo e estrutura. 4. Critérios de
departamentalizagdo. 5. Historico, evolucao, legislacdo, regulamentacdo do profissional
de secretariado. 6. Codigo de Etica Profissional. 7. O Profissional de secretariado
executivo e a organizacdo. 8. Funcdes de Assessoria. 9. Perspectivas do profissional de
secretariado no Brasil. 10. Competéncias técnicas, gerenciais e comportamentais do
Secretario. 11. Comportamento Organizacional. 12. Multifuncionalidade e Polivaléncia.
13. Organizagdo do ambiente de trabalho. 14. Administragdo de tempo.
15. Assertividade. 16. Marketing pessoa e profissional. 17. Etiqueta e Netiqueta nas
relagbes empresariais e sociais (nacionais e internacionais). 18. Relacionamento
interpessoal. 19. Trabalho em equipe. 20. Administracdo de Conflito. 21. Inteligéncia
Emocional. 22. Empreendedorismo na organizagdo. 23. Gerenciamento das técnicas
secretariais e rotinas Administrativas. 24, Gestdo dos nucleos de servicos
administrativos. 25. Atendimento ao publico interno e externo. 26. Gestdo de arquivos:
impressos e eletrénicos, organizacdo, métodos, classificacdo e conservacdo de
documentos. 27. Comunicagdo Oral e Escrita. 28. Agenda. 29. Follow-up. 30. Aspectos
gerais da redacdo comercia e oficial: definicdo e finalidade, forma e estrutura
31. Linguagem dos atos e comunicagdes oficiais. 32. Tratamento dos documentos e
correspondéncias na organizacdo. 33. Plangamento de viagens nacionais e
internacionais. 34. Plangamento e Organizagdo de Reunido. 35. Plangamento e
Organizacdo de eventos publicos e empresarias. 36. Tipologia de eventos. 37.
Cerimonia e Protocolo Publicos e Empresariais. 38. Tecnologias de informacdo e
comunicacdo: dado, informacdo e conhecimento. 39. Internet, intranet, o correio e
agenda eletrénicos, o computador portétil e softwares. 40. Gestdo eletrbnica de
documentos. 41. Ferramentas da qualidade aplicadas a realidade do Secretério
Executivo. 42. Processo decisorio. 43. Técnicas de negociacdo. 44. Oratoria. 45.
Plangjamento estratégico. 46. Lideranca.

TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

1. Historico da educacéo superior no Brasil e suas matrizes europeias. 2. Organizacdo da
educacdo superior brasileira: principais marcos regulatérios e suas atualizacOes,
estrutura e funcionamento, politicas publicas, gestéo e financiamento das instituicdes de
ensino superior. 3. Bases tedricas e tendéncias atuais na organizagdo curricular dos
cursos de graduacdo. 4. A relacdo trabalho e educagdo: da revolucdo industrial a
contemporaneidade. 5. Avaliagdo educacional: aspectos macro-institucionais e da
aprendizagem. 6. Dados recentes sobre a educacéo brasileira divulgados pelo IBGE,
INEP e OCDE.



CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS
CARGOS DE NIiVEL INTERMEDIARIO - CLASSE D

PORTUGUES (Todos os cargos)

1. Compreensdo e interpretacdo de textos de diferentes géneros (literarios, jornalisticos,
tiras, charges, entre outros): 1.1. Lingua, linguagem, norma (padréo e ndo padréo), faae
desvio de norma; 1.2. A pluralidade de normas. regionais, sociais, etarias e estilisticas
(registros); 1.3. Caracteristicas das modalidades da lingua: oral e escrita. 2. O processo
de comunicagdo e as fungbes da linguagem. 3. Recursos expressivos. a linguagem
figurada. 4. Norma ortogréfica. 5. Pontuacéo. 6. Morfossintaxe das classes de palavras:
substantivo, adjetivo, artigo, pronome, advérbio, preposi¢cdo, conjuncao, interjeicdo e 0s
seus respectivos empregos. 7. Verbo. Concordancia verbal e nominal. 8. Regéncia
nominal e verbal. 9. Conectivos: valores |6gico-seménticos. 10. Frase, paragrafo,
periodo e oracdo. 11. Processos de coordenacdo e subordinacdo, termos da oracdo.
12. Composicéo do texto escrito: dissertacdo — fato e demonstragdo / argumento e
inferéncia / relacbes logicas, narracdo — sequenciacdo de fatos / temporalidade;
descricdo — ordenacao de el ementos descritivos.

ADMINISTRACAO PUBLICA (Todos os cargos)

1. Administracdo Publica Federal: Disposicoes Gerais (Constituicéo Federal, Titulo 111,
Capitulo VII). 2. Agente Publico: funcdo publica, atendimento ao cidad&o. 3. Regime
Juridico dos Servidores Publicos Federais — Direitos, deveres, proibicoes e
responsabilidades. (Lei n° 8.112, de 11/12/1990). 4. Etica na Administragio Publica
Federal (Decreto n® 1.171, de 22/06/1994) e sangdes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito (Lei n°. 8.429, de 02/06/1992). 5. Estatuto da UFOB,
disponivel em www.ufob.edu.br 6. Processo Administrativo: normas bésicas no ambito
da Administraco Federal. (Lei n° 9.784, de 29/01/1999). 7. Nogdes de Administragéo:
académica e financeira, de recursos humanos, de material e patriménio. 8. Licitacao:
conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade e
vedacdo; modalidades e tipos, revogacdo e anulacdo; sangdes. (Lei n° 8.666, de
21/06/1993 e Lei n° 10.520, de 17/07/2002). 9. Controle Interno e Controle Externo na
Administracdo Publica: conceito e abrangéncia.

INFORMATICA BASICA (Todos os cargos, exceto para Técnico de Tecnologia da Informagso)
1. Conceitos bésicos: Hardware e Software. Sistema operacional. Redes de
computadores. Internet, World Wide Web (WWW), email, transferéncia de arquivos,
uso da rede em dispositivos méveis. 2. Noc¢des Basicas de microcomputador:
Componentes. dispositivos de entrada e saida, periféricos, processadores, memaoria e
seus diversos tipos.



3. Ambiente Microsoft Windows: Uso do ambiente gréfico. Execucéo de aplicativos e
acessorios. manipulacdo de arquivos e pastas. Execucéo de aplicativos basicos. Lixeira.
Tipos de arquivos. 4. Microsoft Word: Utilizagdo de janelas e menus. Barras de
ferramentas. Operacbes com arquivos. Impressdo de documentos e configuracdo da
impressora. Edicdo de textos. Formatagdo no Word. Criagdo e manipulacdo de tabelas.
OperacBes com documentos. 5. Nogdes de uso do Microsoft Internet Explorer e
Mozilla Firefox: Manutencdo dos enderecos favoritos. Utilizacdo de historico. Nogdes
de navegacdo em hipertexto. Download de arquivos. Seguranca. Configuracdo e
atualizacdo. 6. NogOes de uso do Microsoft Outlook: Envio e recebimento de
mensagens, incluindo a utilizacdo de arquivos anexos. Localizacdo de mensagens nas
pastas. Organizacdo das mensagens em pastas e subpastas. Manutencdo do catdlogo de
enderecos. Configuracdo e atualizacdo. 7. Virus de computador: Definicdo de
programas antivirus. Tipos de virus.

Nota sobre as versdes dos softwares:

MS-Windows: versdes X P ou posterior.

MS-Word, MS-Outlook: versbes constantes dos pacotes Office 2003 ou 2007.
MS-Internet Explorer: verséo 6.0 ou posterior.

MOZILLA-Firefox: versdo 2.0 ou posterior

RACIOCINIO LOGICO (Todos os cargos)

1. Estruturas l0gicas. 2. Légica sentencial ou proposiciona: proposicdes simples e
compostas, operadores |ogicos, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de Morgan.
3. Diagramas légicos. 4. Légica de primeira ordem. 5. Operacdes com conjuntos.
6. L6gica de argumentacado: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes. 7. Raciocinio
l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. 8. Raciocinio
verbal, raciocinio matemético, raciocinio sequencia, orientacdo espacial e temporal.
9. Principios de contagem, combinatoria e probabilidade.

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

1. Historico da Administracdo. 2. Ciclo administrativo: planejamento, organizacéo,
direcéo e controle. 3. Organizagdo do trabalho, distribuicéo de tarefas, cargos e fungoes.
4. Rotinas e procedimentos administrativos. 5. Normas, regulamentos, hierarquias e
autoridade. 6. Comunicagdo: formas, propositos, barreiras e meios. 7. Relacionamento
interpessoal no ambiente de trabalho. 8. Controles interno e externo na administracéo.
9. Etica e responsabilidade. 10. Fungdes administrativas: material, financeira, recursos
humanos e administrativos.

TECNICO DE LABORATORIO / BIOLOGIA

1. Biosseguranca. Organizacdo de trabalho, limpezae cuidados no laboratorio.
Equipamento de protecéo: Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletiva (EPC).
Procedimentos de descartes de regeitos laboratoriais. 2. A importancia da
experimentacdo nas ciéncias naturais. Descobertas classicas na area bioldgica. 3.
Conhecimentos basicos de utilizagdo, funcionamento, limpeza e calibragdo de
equipamentos. 4. Acondicionamento e conservagdo de reagentes e de
material bioldgico. 5. Principios de organizacdo, identificacdo e manutencdo de
colecdes e bancos de material bioldgico. 6. Identificacdo, utilizacdo, manutencdo e
limpeza de vidraria, equipamentos e outros utensilios de laboratério. 7. Métodos de
esterilizacdo de materiais. 8. Preparacdo e utilizacdo de solugdes, meios de cultura,
corantes e reagentes. 9. Cultivo de micro-organismos e de células animais, vegetais e



humanas. Cultivo de drostfilas. 10. Nogdes basicas de utilizacgo de microscopio optico,
incluindo conhecimentos sobre ossistemas Optico e mecéanico, cuidados, limpeza e
conservagdo do aparelho. 11. Preparagdo de |aminas para microscopia e principas
métodos de coloracdo. Esfregaco de material bioldgico, armazenagem e descarte. 12.
Acompanhamento de procedimentos de eletroforese, revelacdo e interpretacdo de
padrdes de bandas (proteinas e DNA). 13. Ensaios laboratoriais de material biolégico.
Relatérios de ensaio: registros técnicos e laudos de andlise. 14. Nogdes de ecologia,
biologia celular e molecular, genética, botanica e zoologia. 15. Biotecnologia: aspectos
éticos e impacto ambiental.

TECNICO DE LABORATORIO/ FiSICA

1. Grandezas Fisicas: Unidade de Medidas. Algarismos significativos. Grandezas
escalares e vetoriais. Operagdes com vetores. Representacdo grafica de uma relagéo
funcional entre duas grandezas fisicas. 2. Mecéanica: 2.1. Movimento de um ponto
material em uma dimensdo - Movimento retilineo uniforme e movimento retilineo
uniformemente variado. 2.2. Movimento de um ponto material em duas dimensdes-
Queda livre. Lancamento vertical. Lancamento horizontal e Langamento obliquo.
Movimento circular uniforme e uniformemente variado. 2.3. Os principios
fundamentais e as aplicagdes das leis de Newton. 2.4. Trabalho e energia. A lei de
conservagao da energia mecanica. Forcas conservativas e dissipativas. 2.5. Impulso e a
Quantidade de Movimento e sua conservagdo. 2.6. Gravitagdo Universal. 2.7. Mecénica
dos Fluidos. Hidrostética e Hidrodindmica. 3. Termodinamica: 3.1. Temperatura:
Medicbes de temperatura, termOmetro. Escalas termométricas. 3.2. Calor e sua
propagacdo: Energia térmica. Calor. Processos de propagacdo do calor. 3.3. Energia
térmica em trénsito: Quantidade de calor sensivel. Caor especifico. Equagéo
fundamental da calorimetria. Quantidade de calor latente. Curvas de aquecimento e de
resfriamento. 3.4. Dilatagdo térmica dos solidos e dos liquidos. 3.5. Estudos dos Gases:
As variaveis de estado de um gas perfeito. Lei Geral dos Gases. Equacdo Fundamental
da Teoria Cinética. Pressdo, temperatura absoluta e energia cinética de um gés perfeito.
3.6. As leis da Termodindmica: Lei Zero da termodinamica. 12 lei da termodinamica.
Transformagdes termodindmicas particulares. Energia mecanica e calor. Maguinas
térmicas e 22 Lei da termodindmica. Ciclo de Carnot. 4. Oscilacdes, ondas e optica:
4.1. Movimento Harménico Simples: Funcdo horéria da elongacdo no MHS. Fungéo
horaria da velocidade escalar instantanea. Funcdo horaria da aceleracdo escalar
instantanea. Forga no movimento Harmonico simples. Oscilador massa-mola. Péndulo
simples. 4.2. Ondas. Conceito de Onda. Natureza das ondas. Tipos de Ondas.
Propagacdo de um pulso em meios unidimensionais. Reflexdo e refracéo de pulsos.
Ondas periddicas. Funcéo de ondas. 4.3. Fendmenos ondulatorios. Reflex&o e refracéo
de ondas. Difragdo de ondas. Polarizagdo de ondas. Interferéncia de ondas. Onda
estacionéria. Interferéncia de ondas luminosas. 4.4. Ondas sonoras. 4.5. Trajetéria de
um raio de luz em um meio homogéneo e isotrépico: Leis de Snell da reflexdo e
refraco. indice de refracéio. Prismas. Espelhos planos e esféricos. Lentes. Instrumentos
Opticos e Optica da visfo. 5. Eletromagnetismo: 5.1. Eletrostética: Forga elétrica.
Campo elétrico. Potencial elétrico. 5.2. Eletrodindmica: Corrente elétrica. Resistores.
Associacdo de resistores e medidas elétrica. Circuitos elétricos. Capacitores. 5.3.
Eletromagnetismo: Campo magnético e sua influéncia sobre as cargas elétricas. Forca
magnética em correntes elétrica. Inducdo eletromagnéticas. Transformador de tensdo.
6. Nocdes de Fisica Moderna: A radiacdo térmica e o corpo negro. Modelo quantico



para as radiacdes el etromagnéticas. Efeito Fotoelétrico. A Dualidade daluz. O &omo de
Bohr e as transicoes eletronicas.

TECNICO DE LABORATORIO / QUIMICA

1. Fundamentos de Quimica: 1.1. Propriedades da matéria. 1.2. Tabela Periddica;
1.3. ldentificacdo e propriedades de substancias quimicas. 1.4. Reacdes quimicas:
representacies e estequiometria. 1.5. Estudo dos gases. 1.6. Cinética e equilibrio
quimico. 1.7. Reacdes de oxirreducdo. 1.8. Eletroquimica. 1.9. Hidrocarbonetos e seus
derivados. 1.10. Compostos orgéanicos oxigenados e nitrogenados. 1.11. Polimeros. 2.
Nocdes basicas de seguranca no laboratorio e de analise de risco de processos. 2.1.
Estocagem de reagentes quimicos. 2.2. Riscos de incéndios em solventes inflaméveis.
2.3. Misturas explosivas. 2.4. Reagentes perigosos pela toxidade e/ou reatividade. 2.5.
Equipamentos de protecdo individual e coletivo. 2.6. Nog¢des de primeiros socorros. 2.7.
Biosseguranca em laboratério quimico. 2.7.1. Exposi¢do ocupacional a riscos quimicos
e fisicos. 3. Técnicas bésicas de laboratoério: 3.1. Uso e conservacdo de aparelhagem
comum de um laboratério. 3.2. Vidraria aferida. 3.2.1. Identificacdo, uso e limpeza de
vidraria aferida usada nas diversas operacfes em um laboratério. 3.2.2. Identificacéo,
uso e calibracédo de aparelhagem volumétrica e graduada. 3.3. Preparacdo de amostras e
de materiais. 3.4. Preparo de solugdes. 3.5. Métodos de separacdo. 3.5.1. Filtraco.
3.5.2. Decantagdo. 3.5.3. Centrifugacdo. 3.5.4. Extracdo por solvente. 3.5.5.
Cristalizagdo. 3.5.6. Precipitagdo. 3.5.7. Destilaggo. 3.6. Sistemas de aguecimento e
refrigeracdo: 3.6.1. Secagem de substancias. 3.6.2. Manuseio e pesagem de substancias.
4. Técnicas de amostragem e de manuseio de amostras: 4.1. Preservacdo de amostras.
4.2. Amostragem de solidos, liquidos e gases. 5. Andlise quimica: 5.1. Definicéo. 5.2.
Andlise quimica qualitativa e quantitativa. 5.3. Etapas de uma andlise quimica. 5.4.
Escolha de método de andlise. 5.5. Aplicagcbes dos métodos analiticos. 6. Andlises
quantitativas cléssicas. 6.1. Volumetria. 6.2. Gravimetria. 7. Andlises instrumentais: 7.1.
Técnicas eletroanaliticas. 7.2. Técnicas espectroanaliticas. 7.3. Cromatografias liquidas
e gasosas. 8. Edtatistica aplicada a quimica: 8.1. Algarismos significativos. 8.2.
Arredondamento. 8.3. Erros em quimica analitica. 8.4. Média, desvio padréo, intervalo
de confianga, exatid&o e precisdo. 8.5. Testes de significancia.

TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1. Engenharia de Software: NocOes basicas. 2. Algoritmos e Estrutura de Dados:
Estruturas basicas de algoritmos. Listas lineares, listas encadeadas. 3. Linguagens de
Programacéo: Conceitos basicos de OO. Nog¢des de programacdo em Java (J2EE,
Servelets, JSP e EJB). Depuracdo de cddigo. Linguagem de marcagdo XML e HTML.
4. Infraestrutura: Seguranca fisica e logica. Firewall e proxies. Criptografia. VPN.
Softwares maliciosos (Virus, Spywares, Rootkit e outros equivalentes). Sistemas de
deteccdo de intrusdo. Certificacdo digital. Nocbes de politicas de seguranca da
informagdo (ISO 27001:2005). 5. Arquitetura de Computadores: Organizagdo do
processador. Organizacdo de memoria. Conceitos de concorréncia, paralelismo e
computacdo distribuida. Conceitos béasicos de computagdo em aglomerados (Cluster) e
de computacdo em grades (Grids). Sistemas operacionais. estrutura do sistema
operacional. Geréncia do processador. Gerencia de memoéria. Sistemas de arquivos.
Entrada e saida. 6. Redes de Computadores: Arquiteturas de rede. Topologias. Hubs,
Swhitches e Roteadores. Qualidade orientada a Servicos (Qo0S). Modelo OSl.
Arquitetura e protocolos TCP/IP, DNS, DHCP, IPSEC, SSH, SNMP e NAT. Nocbes
basicas de IPv6. Conceitos de Storage (NAS e SAN). 7. Ambiente UNIX: Instalacdo e
suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, CIFS, NFS, Servicos de impressdo em rede.



Integracdo com ambiente Windows. Linguagens de Script. 8. Ambiente Microsoft
Windows 2003/2008: Instalacdo e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS. Active Directory,
1S, Terminal Services. Servicos de arquivo e impressdo em rede. Integragdo com
Ambiente Unix. Linguagens de Script. Conceitos de virtualizacdo. 9. Nocdes de
gerenciamento de Servicos (ITIL® versdo 3, COBIT).

TECNICO EM AGROPECUARIA

1. Gerenciamento rural: tomada de decisbes e acOes sobre alocacdo, organizacdo e
utilizacdo de recursos na propriedade rural; registro de dados das atividades rurais e de
indices zootécnicos e produtivos; gestdo de recursos humanos. 2. Forragicultura
producdo, manejo e adubacdo de pastagens, conservagéo de forragens. 3. Producéo
animal: bovinocultura, bubalinocultura, ovinocaprinocultura, equideocultura, avicultura,
apicultura e suinocultura. 4. Producdo vegetal: conhecimentos bésicos a respeito de
integracdo lavoura-pecuaria; utilizacdo de sistemas de irrigacdo; preparo, utilizacéo e
conservagdo do solo; aproveitamento de dejetos liquidos e sdlidos como fertilizante;
utilizacdo de EPI's e de defensivos agricolas. 5. Mecanizagdo e construcdes rurais:
nogdes bésicas sobre utilizacdo e manutencdo de maguinas agricolas em geral; projecéo
e execucdo de instalagbes rurais.

TECNICO EM CONTABILIDADE

Contabilidade Geral: 1. Estética patrimonial. 2. Plano de contas. 3. Procedimentos
contdbeis basicos. método das partidas dobradas, atos e fatos contabeis; formulas de
lancamento. 4. As variagdes do patrimonio liquido. 5. Registro das operacdes tipicas de
uma empresa. 6. Operagdes com mercadorias. 7. Estrutura conceitual para elaboragéo e
divulgacao de relatério contébil-financeiro. 8. Balango patrimonial. 9. Demonstracéo do
Resultado do Exercicio. 10. Outras demonstracfes contabeis segundo a Lei 6.404/76, a
Lei 11.638/07 e demais atualizacbes. 11. Problemas contabeis diversos. provisdo para
devedores duvidosos; operagdes financeiras (desconto de nota promissoria, empréstimos
pré-fixados, descontos de duplicatas a receber, aplicacdes financeiras); reservas e
provisoes; depreciacdo, amortizagdo e exaustao.

Contabilidade Publica: 1. Contabilidade Publica: conceituacdo, objeto e campo de
atuacdo. 2. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas a0 setor Publico. 3. O
Sistera Contébil e seus Subsistemas. 4. Regimes contabels. regime de Caixa, regime de
competéncia (principio da competéncia) e critérios de registro contabil dos atos e fatos
na contabilidade publica. 5. Elaboracdo e divulgacdo de Demonstracdes Contadbeis no
setor publico. 6. Registro contabil de operagdes tipicas no setor publico. 7. Topicos
sobre Regime de adiantamento e Créditos adicionais. 8. Orcamento publico: Receita
publica (classificagdo da receita orcamentaria, receita extraorcamentéria, receitas
intraorcamentarias, estagios da receita publica, divida ativa, restituicdes de receitas,
procedimentos contébeis referentes a receita orcamentéria), Despesa publica
(classificacdo da despesa orcamentéria, despesa extraorcamentaria, estagios da despesa
orcamentéria, restos a pagar ou residuos passivos, despesas de exercicios anteriores,
suprimento de fundos, procedimentos contabeis referentes a despesa orcamentaria).
9. Estrutura do 6rgédo de controle contabil na administracdo publica: tipos de estrutura,
evolucdo do sistema de controle no Brasil, controle interno integrado e a controladoria.
10. Aspectos contabeis dalel 4.320/64.

TECNICO EM EDIFICACOES
1. Desenho: nomenclatura, especificacdes, indicagdes em plantas baixas, cortes e
fachadas. 2. Escalas apropriadas para tipo de desenhos e transformagbes de escala



3. Normas brasileiras para desenho técnico e desenho arquitetdnico. 4. Desenhos e
esbocos técnicos estruturais, com auxilio de softhwares. 5. Topografia. 6.
Terraplanagem. 7. Mecanica dos solos. 8. Materiais de construgdo. 9. Tecnologia das
construcdes. 10. Elementos estruturais da edificacdo. 11. Orcamento: especificacdo
técnica; medicdes e quantificagdes. 12. NR-08. Edificacfes. 13. NR-09. Programa de
Prevencéo de Riscos Ambientais. 14. NR-18 Condicfes e Meio Ambiente de Trabalho
na Industria da Construcéo.

TECNICO EM ELETROTECNICA

1. Materiais condutores, isolantes e semicondutores. 2. Grandezas elétricas. tensdo,
corrente, resisténcia e poténcia. 3. Resistores. 4. Capacitores. 5. Indutores. 6. Circuitos
tipos. Resistivos, RC, RL e RLC. 7. Tridngulo das Poténcias. 8. Semicondutores:
Diodos, transistores e tiristores. 9. Circuitos retificadores e amplificadores. 10.
Principios do Magnetismo. 11. Eletromagnetismo. 12. Dispositivos de protecdo. 13.
Relés. 14. Gerador de corrente alternada. 15. Sistema Trifasico. 16. Transformadores.
17. Autotransformador. 18. Ensaios elétricos. 19. Motores de corrente alternada e
corrente continua. 20. Comandos elétricos. 21. Instalagbes elétricas prediais.
22. Instalacbes el étricas industriais. 23. NR-10. 24. Geracdo, transmissdo e distribuicéo
de energia elétrica. 25. Simbologia aplicada a érea de el etrotécnica.

TECNICO EM NUTRICAO E DIETETICA

1. Metabolismo energético. Macro e micronutrientes. Agua, eletrolitos e equilibrio
&cido-basico. 2. Alimentacdo saudavel nos ciclos de vida. 3. Dietoterapiaz Dietas
modificadas para condicdes especiais; deficiéncias nutricionais. Nutricdo e doencas
cronicas ndo transmissivels. 4. Producdo de refei¢des para coletividade sadia e enferma:
Manual de boas praticas. 5. Andlise dos pontos criticos de controle. Resto ingest&o. 6.
Higiene de Alimentos. Nogbes basicas de microbiologia de aimentos e doencas
transmitidas por alimentos. Recebimento, armazenamento, conservacdo e controle de
alimentos. 7. Procedimentos de higiene e sanitizagdo (pessoal, ambiental). 8. Técnica
Dietética: Fator de correcéo, coccdo e reidratacdo. Grupos alimentares. selecdo, pré-
preparo, preparo e apresentacdo. Técnicas de congelamento e descongelamento. 9.
Técnicas de conservagio e armazenamento racional. 10. Etica profissional e Legislaco
Profissional.



